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Circolare Interna n. 85     Milano Marittima, 13 novembre 2014 
 
 

A tutto il Personale 
Docente ed ATA 
Istituto Comprensivo Cervia 3 

 
Oggetto: Cancellazione PEL. 

 

Il Ministero dell’Istruzione Università e Ricerca, al fine di contenere i costi di gestione 

del servizio di posta elettronica sta provvedendo alla disattivazione delle caselle non più utilizzate 

dal personale scuola. 

In caso di disattivazione, l’utente potrà comunque richiedere il ripristino della propria 

casella entro i 3 mesi successivi alla data di disattivazione, attraverso i seguenti passi: 

- accedere al portale Istruzione (http://www.istruzione.it/) e cliccare su Istruzione (oppure 

cliccare sul link diretto http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/web/istruzione/home); 

- nell’area Posta elettronica/Area assistenza, cliccare sulla propria area di competenza (ad 

esempio Docenti/Dirigenti, ATA,…); 

- cliccare su Registrazione; 

- digitare il proprio codice fiscale; 

- rispondere alla domanda segreta da Lei scelta nella fase di creazione della casella. 

Si fa presente che qualora l’utente non ricordi la risposta alla domanda segreta, potrà richiedere il 

ripristino della casella rivolgendosi al proprio Dirigente Scolastico o al proprio DSGA, i quali 

utilizzeranno l’apposita funzione “Reset Password Posta Elettronica Personale scuola” presente nel 

menù di Gestione Utenze del portale SIDI. 

 Cordiali Saluti. 

 
 IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
 - Edera Fusconi - 
 
 [Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai 
 sensi dell'art.3, comma 2 del D.Lgs. 39/1993] 


